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tu numero de cliente es: ‘

ENEL COLOMBIASA.ESP. ECOLOGICO

NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 — 45 Piso 1 DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 376460730-4

FONDO DE VENTAS POPULARE = agm
032 Ngg 68 Pl 4 S POPU S Cuidaatu famllla,
PISO 4 OFICINAS

BOGOTA, D.C. - LA CATEDRAL evita riesgos eléctricos.

El hurto de energia puede causar
accidentes, cortocircuitos y fallas

en el servicio.
06 403 4636 / 11423
Repértalo de forma andnima
COMPORTAMIENTO CONSUMO .
-~ CIIEIETT L ey
572 civa s s 565 APLICADO de nuestra pagina web: enel.com.co
$800,09
429 403 376 68
286 CONSUMO DIARIO:
18,83 kWh
143
0 - VALOR DIARIO:
Jun Jul Ago Sep  Oct  Nov Dic $15.068
PERIODO FACTURADO:  DIAS CONSUMO MES  ___CC/'SUM0 PROMEDID
05 NOV/2025 A 04 DIC/2025 ~ FACTURADOS: 30 565 kWh 464 KWh /

Proveedor Tecnolégico: Carvajal Tecnologia y Servicios SAS BIC - Nombre del SW: CENFinanciero - NIT 890.321.151-0

INFORMACION DE LA CUENTA \ CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE SERVICIO: Oficial DURACION Tréimites y solcitucdes b !
ESTRATO: 0 - TN I3 e e esraicaciorns | Registrate gratis
CARGA kW: 2,25 2 ns . |:|‘ Chat de senvicioen
FACTOR 1 » E
RUTA REPARTO: 30004064034636 {O 316 890 6003 (Elena Bat o paso Asesor) e Rigmaes T
RUTA LECTURA: 34064070151 [ 102 [£] X
MANZANA DE LECTURA: MS00311002 ¢ Enel Colombla  @EnciClioriosCO (L] App Enel Cllntes Colorrbia
MEDIDOR NO: 11423
SUBCLASE: pasica | | * N . [oenuncias |
. o o B | | S ey oo 1188 | St
USO SEGLIRO DE ENERGIA. _ ol ou o o Er T T 6015115115

del agua. Nunca uses secadores, PERIODO: 2025/10 Dt: 275,15 CF:520,00000 MC:0,00 MF:1,00 %t 0,20

planchas o cargadores cerca Para mayor delalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019 https:# .com.cofe lientetml

de lavamanos o duchas. J \ defensor@enel.com

£COMO PAGAR TU FACTURA? Medios virtuales de Pago |———{ Billetera Virtual ]—\

]
i
- - S — - — ‘ PUNTOS DE ATENCION ASEO 3
il £ g {n] G @ = e .
=J It & =] =) ) | j : G s PROMOAMBIENTAL DISTRITO SASESP. TV 4No.51A-25
o
APP  Internet Teléfono Débito Cajero APP Boténdapago  Botén de Pago MoV, “Nequi ;
Autom: Electror Enel Clientes Online ncolol LN I .
Bance Banco dtioo sl st Bancolanbls tpaga CIUDAD LIMPIA BOGOTA S A. ES.P Avenida Boyacé # 6 B - 20
@
——{ Corresponsales Bancarios }———{'Red Distrital | —{Centros de Servicio] - Cédigo QR AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL SAS. E.S.P. Calle 129 # 54-38/40 Local 123124 | &
CENRED  refdcil Reval conel E E §
= RED CADE g
- Onicamants Chia, Girardot y Facatativi E
....".w . . ' H
e deem Almacenes de Cadena \ Linea de servicio al cliente 110 2
. - )
&" MOVIIRED puntdred " Comparte lo mejor de tu energia a
s * quienes lo necesitan.
L | efecty — ) Puedes realizar tus donaciones en:
h - - www.enelxstore.com/co/es seccién
Sl pages enun bancario, exige ¢l del datéfono. El sello del cormesponsal no es un soporte vlido en caso de redlamo. "Comparto mi energia” O
‘COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: NOV/2025 Aport ido: $45.204 4
G:$286,96 T: $53,30 D: $294,84 CV: $78,01 PR: $58,82 R:$28,15 CF: $0,00 /5800,09 Costo kWh Mes Lp" e sugerido: $45.
‘GRUPO: 11 CIRCUITO: SJ27-11858TR2- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa -
ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comiun CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG
015 DE 1999.
Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor -]
informacién comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, o en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segin g
Vgs%\uclé‘ﬂ N‘O %061 oo dﬁe ﬂ\C\em;’e Ide 200 d 01 ibsidio de lacion, el | debera t ite la Ei I i6n del 8
obre el acto de suspension procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, el cual debera presentarse ante la Empresa previo a la suspension del servicio.” AN
Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de la ley 1421994 FECHA GENERACION: ‘:‘
En cumplimiento_de Ia resolucion CREG156/11 consultar www.enel.com.co 10/12/2025 01:23:05 g
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucion CREG 038 de 2014 Ia cual modificé el Cédigo de Medida, se asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICI - N:
sus usuarios. Para obtener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 5 115 Y5, fuora do Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros P4 Cl CION:
Servicioal Clente. 10/12/2025 17:37:14
ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacién expresa emitida R
por el cliente para el uso de la factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada
con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencion definidos por cada Empresa.
El prestador del servicio de comercializacion y distribucion de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios.
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No. Cuenta 1698558-7

Total
Energia

$452.050

Portafolio
Enel X

PAGO OPORTUNO
19 DIC /2025
Intala FECHA DE SUSPENSION ©
'agar
23 DIC/2025

Tipo de Lectura: Real

05 ENE /2026
[ - .

Situacion encontrada: Normal

CALCULO CONSUMO Lectura Lectura Diferencia Factor Energia Energia Valor

DE ENERGIA Actual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
| ENERGIA ACTIVA FP 61.667 61.102 565 1 565 565 $800,09 $452.049 |
‘ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $15.068 DIARIOS SUBTOTAL: $452.049 ‘

Otros cobros asociados a energia

Ajustes a la decena $1
SUBTOTAL: $1

+ Otros cobros

a energm0_ ENERGI $452.050

Otros cobros de productos y servicios

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.

$0

Productos y servicios diferentes a los servicio
de energia y aseo

en_en cuenta 1a_fecha de para_no_generar mlereses de mora y 1a
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo|
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexion es hasta de $111.764

Tnformamos_que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédio Facl CODENSA en fa fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entrarén en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacion Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestion de cobro.

ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de: $800,09

ASEQ 210061 PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP

ASE No. NIT: 901145808-5

NUMERO PARA CUALQUIER CONSULTA HISTORICO DE FACTURACION ESTADO DE CUENTA
CUENTA CONTRATO 49400 49400 49183 47632 48432 48640 48746 CONCEPTO VALOR
37,05 ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL $48.753
: ASEO - AJUSTE A LA DECENA CRED $-3
ET](;‘II'.%R;S?‘:I‘.OSERVICIQS 24.70! ASEO - DEVOLUCION RESOLUC CRA $-786
' 12.35 ASEO - INTERES POR MORA $6
PERIODO DE FACTURACION |01.11.2025 a 30.11.2025 0
Jun Jul  Ago Sep Oct Nov
DATOS DEL USUARIO COSTOS PARA TARIFAS
COSTO FlJO TOTAL: COSTO VARIABLE VALOR BASE
TIPO PRODUCTOR: Pequ. Prod. Oficial NO APROVECHABLE: APROVECHABLE:
$18.593,23 $21.014,34 $154.680,98
VOLUMEN: 0.0000 ESTRATO: 3 | ____
DENSIDAD: 0.20 FREC. RECOLECCION: 6 EI‘NHIEWSCEI?A e ASEQ: $47.970
% PARTICIPACION: 0% FREC. BARRIDO: 7 TONELADAS POR SUSCRIPTOR lI] APORTE NO RESIDENCIAL 0%
BARRIDO: 0.00246426 APORTE RESIDENCIAL 0%
UNIDADES | Ocupadas | Desocupacas ||| |\mpiEza URBANA: 0.00133599 | prrry R ANTE g | SUBSIDI 0%
|F|esmem.mIies 0 0 RECHAZO DEL APROVECHAMIENTO: 0.00001400
EFECTIVAMENTE APROVECHADAS: 0.05912674 INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 47,970.00
| Mo 1 0 RESIDUOS NO APROVECHABLES: 0.00
AFORO NO APROVECHABLE 0.00
NUMERO DE CLIENTE PAGO OPORTUNO
1698558-7 19 DIC /2025
Documento Equivalente Electronico No. TOTAL A PAGAR
376460730-4
$500.020

(415)7707209914253(8020)01169855873764607304(3900)00000000500020




